
Date [   ​   ] 
  
Bonjour, 
  
Votre permis de conduire dans nos dossiers expirera dans sept (7) jours. Veuillez mettre à jour 
votre permis en suivant les instructions fournies dans l’application Grubhub for Drivers, 
disponibles ici : 
  
https://driver.grubhub.com/launch/self_service 
  
Veuillez notez que si vous ne prenez pas les mesures nécessaires pour mettre à jour votre 
permis de conduire dans les 14 jours suivant la réception de ce message, votre profil de livreur 
sera temporairement désactivé jusqu’à ce que la mise à jour soit effectuée conformément à la 
section 3 de la Politique de désactivation de Grubhub. 
  
Vous aurez le droit de contester la désactivation et disposerez de 90 jours à compter de la date 
de l’e-mail de désactivation pour faire appel de la suspension de votre compte. Veuillez compter 
jusqu’à 14 jours pour que Grubhub prenne une décision concernant votre appel. Pour de plus 
amples informations sur la manière de faire appel de notre décision, veuillez consulter ici la 
procédure interne de contestation de la désactivation de Grubhub. 
  
 
  
Je vous remercie, 
  
JD, Équipe des opérations de livraison de Grubhub 
 

https://driver.grubhub.com/launch/self_service
https://driver-support.grubhub.com/hc/en-us/articles/31896441462548-Delivery-Partner-Deactivation-Policy
https://driver-support.grubhub.com/hc/en-us/articles/33198547098644-Delivery-Partner-Deactivation-Challenge-Procedure

