
Data [         ] 
  
Olá! 
  
Esta é uma mensagem complementar referente à sua carteira de habilitação. Até o momento, 
você ainda não atualizou sua carteira de habilitação. Como resultado, a partir de hoje, seu 
aplicativo para motoristas foi desativado de acordo com a Seção 3 da Política de Desativação do 
Grubhub e quaisquer blocos programados foram removidos. 
  
Para reativar sua conta, atualize sua carteira de habilitação seguindo as instruções no aplicativo 
para motoristas do Grubhub, que pode ser encontrado aqui: 
  
https://driver.grubhub.com/launch/self_service 
  
Você terá o direito de contestar a desativação e terá 90 dias a partir da data do e-mail sobre a 
desativação para recorrer do bloqueio de sua conta. O Grubhub levará até 14 dias para 
responder com uma decisão sobre sua contestação. Para obter mais informações sobre como 
contestar nossa decisão, consulte aqui o procedimento interno de contestação da desativação 
do Grubhub. 
  
  
Obrigado, 
  
JD, equipe de operações de entrega do Grubhub 
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https://driver-support.grubhub.com/hc/en-us/articles/33198547098644-Delivery-Partner-Deactivation-Challenge-Procedure

