GRUBHUB

Seattle Hesap Kapatma Erisimli Sistem

Seattle’in Uygulama Tabanl Calisan Hesap Kapatma Haklari Yonetmeligi kapsaminda olup
olmadiginizi belirleyin.

° Seattle’in ydnetmeligi, bir teslimat ortaginin hesabinin kapatiimasi, Seattle’da
Grubhub ile teslimat hizmetleri gergeklestirilirken meydana gelen bir olay veya kazayla
ilgiliyse gecerlidir. Ek olarak, hesabinizin kapatilmasi Seattle disinda gerceklesen
teslimat hizmetleri sirasinda meydana gelen bir olayla baglantili olsa bile kapsam gecerli
olabilir. Hesap kapatma yonetmeligi, son 180 gin iginde Seattle’da Grubhub
teslimatlarinin veya nedene bagli iptallerin en az ylzde 25’ini tamamlayan teslimat
ortaklarini da kapsar.

° Grubhub teslimatlarinizin en az ylizde 25’inin veya nedene bagh iptallerin
Seattle’da gergeklesip gerceklesmedigini Driver Earnings Portal‘da (Surlici Kazang
Portall) oturum acarak hesaplayin. Buradan, (i) son 180 glin icinde nedene bagl olarak
tamamlanan ve iptal edilen tekliflerin sayisini; (ii) son 180 giin icinde Seattle’da teslimat
hizmetlerini yerine getirirken meydana gelen nedene bagli olarak tamamlanan ve iptal
edilen tekliflerin sayisini ve (iii) son 180 giin icinde Seattle’da teslimat hizmetlerini yerine
getirirken meydana gelen nedene bagli olarak tamamlanan ve iptal edilen tekliflerin
genel yuzdesini belirleyebilirsiniz.

° Grubhub’un Teslimat Ortadi Hesap Kapatma PolitikasI burada gorulebilir.

° Grubhub’un Teslimat Ortag! Hesap Kapatmaya itiraz Prosediirii Politikasi burada
gorulebilir.

° Grubhub teslimat ortagi hesabinizin kapatildigina dair bir e-posta alirsaniz,

e-postaya dogrudan yanit vererek hesap kapatma ile ilgili sorunlar hakkinda dogrudan
Grubhub personeli ile iletisime gegebilirsiniz.

° Gergeklestirilen veya iptal edilen her teslimat icin makbuzlariniza erismek lizere
lGtfen Driver Earning Portal’da (Surtucu Kazang Portali) oturum agin.



https://driverportal.grubhub.com/login?nextPath=%2Fearnings-history
https://driver-support.grubhub.com/hc/en-us/articles/31896441462548-Delivery-Partner-Deactivation-Policy
https://driver-support.grubhub.com/hc/en-us/articles/33198547098644-Delivery-Partner-Deactivation-Challenge-Procedure
https://driverportal.grubhub.com/login?nextPath=%2Fearnings-history

