
 
 
 
Система доступа к аннулированию учетных записей в Сиэтле 
  
        ​ Узнайте, подпадаете ли вы под действие правил по аннулированию учетных 
записей партнеров по доставке в Сиэтле. 
  

●  ​ Данные правила действуют, если аннулирование учетной записи партнера 
по доставке связано с инцидентом или несколькими инцидентами, возникшими во 
время выполнения заказов через Grubhub в Сиэтле. Кроме того, они могут 
применяться и в случае, если аннулирование учетной записи связано с 
инцидентом, произошедшим за пределами Сиэтла, но в процессе доставки. 
Правила по аннулированию учетных записей действуют для партнеров по 
доставке, которые за последние 180 дней выполнили или отказались от 
выполнения заказов по уважительной причине через Grubhub, причем не менее 25 
% этих заказов пришлись на Сиэтл. 
  
●  ​ Чтобы рассчитать, произошло ли по крайней мере 25 % ваших доставок или 
отмен по уважительной причине через Grubhub в Сиэтле, войдите на Driver 
Earnings Portal. Там вы сможете узнать: (а) количество заказов, выполненных и 
отмененных по уважительной причине за последние 180 дней; (б) количество 
заказов, выполненных и отмененных по уважительной причине во время 
выполнения доставки в Сиэтле за последние 180 дней; и (в) общий процент 
заказов, выполненных и отмененных по уважительной причине во время 
выполнения доставки в Сиэтле за последние 180 дней. 
  
●  ​ Правила Grubhub по аннулированию учетных записей партнеров по 
доставке можно найти здесь. 
  
●  ​ Правила Grubhub по процедуре оспаривания аннулирования учетной записи 
— здесь. 
  
●  ​ Если вы получили уведомление по электронной почте об аннулировании 
вашей учетной записи партнера по доставке в Grubhub, вы можете напрямую 
связаться с сотрудниками Grubhub, ответив на полученное письмо. 
  
●  ​ Чтобы просмотреть квитанции за выполненные или отмененные доставки, 
войдите на Driver Earning Portal. 
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