
Teslimat Ortağı Devre Dışı Bırakma Görev Prosedürü 

 

Devre dışı bırakma işleminize itiraz etmek isterseniz, lütfen bu bağlantı üzerinden 
erişilebilen formu aşağıdaki gibi doldurun: 

● Bir sorun seç > Teslimat Ortakları Talep Formu > E-posta adresini gir > Adını gir > 
Soyadını gir > Kaydolmak için kullandığın e-posta adresini gir > Kaydolmak için 
kullandığın telefon numaranı gir > Bir konu seç > Fesih İtirazları > Bir konu satırı 
ekle > Ayrıntıları sağla > Bölgeni seç > Ekleri ekle.  

Başvurunuza, destekleyici belgeler veya bilgilerle birlikte ayrıntılı bir açıklama ekleyin. Tüm 
fotoğraflar veya ekran görüntüleri .JPEG veya .PNG formatında olmalıdır. 

  

Ek olarak, e-postaya yanıt vererek sizi askıya alma veya devre dışı bırakma hakkında 
ayrıntılı bir açıklama ve destekleyici belgeler veya bilgiler sağlayarak itiraz edebilirsiniz. Tüm 
fotoğraflar veya ekran görüntüleri .JPEG veya .PNG formatında olmalıdır. Bu e-posta 
adresini, devre dışı bırakma itirazınız hakkında şirketle iletişim kurmanın bir yolu olarak 
kullanabilirsiniz. 

  

İnceleme süreci tamamlandığında, size Grubhub hesabınızın durumunu içeren bir e-posta 
göndereceğiz.  

  

Engellenen hesabınıza itiraz etmek için e-posta tarihinden itibaren 90 gününüz var. 
Lütfen Grubhub'un itirazınıza ilişkin bir kararla birlikte araştırma yapması ve yanıt 
vermesi için 14 güne kadar bekleyin. Daha fazla zaman gerekirse, Grubhub sizi 
bilgilendirecektir. 
 

https://driver-support.grubhub.com/hc/en-us/requests/new?ticket_form_id=360001426972
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